
SALESFORCE
BUSINESS ANALYST

PROGRAMA

SYLLABUS



Salesforce Business Analyst
El alumno dominará habilidades técnicas sobre los datos del negocio, identificando 

perspectivas clave que le permitirán elaborar estrategias de negocio ganadoras. Manejará 
con una base lógica sólida los problemas para dar recomendaciones prácticas a la compañía. 

ESTRUCTURA DEL PROGRAMA

SALESFORCE BUSINESS ANALYST

4 training examen
de certificación.

4 evaluaciones 
formativas para 

garantizar el progreso.

Webinar especialista 
en: Análisis de datos e 
inteligencia artificial.

Simulador de certificación 
cronometrado con 

retroalimentación guiada.

Extensión
8 módulos

Duración
11 semanas

Salesforce Business Analyst

Análisis de datos y esbozo de estrategias ganadoras de negocio.
Pensamiento lógico para soluciones prácticas al negocio.

Assesment Center

Webinar - Tu próxima victoria
Salesforce Admin Certification

Webinar soft
skills training

Data Analyst and AI

Semana 9 y 10

Círculo de soluciones - Training simulador
para el examen de certificación.
Business Analyst Practice Test

Semana 0.5 - 7%
AI Business Analyst

Semana 1.5 - 16%
Salesforce Business

Collab

Evaluación Formativa 1 Evaluación Formativa 2

Semana 1.75 - 20%
Business Analyst

Semana 1.75 -20%
Potencial CRM
con Salesforce

Semana 1 - 12%
Tableu CRM

 Según puntaje se asigna un Preworks

Semana 0.25%
Inicio

Salesforce Analyst

Nivelación - Fast Review

Semana 1 - 11%
AI for Business

Analysts

Evaluación Formativa 2Evaluación Formativa 1

Semana 1.5 - 14%
Salesforce Business

Collab


